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1. Enquadramento do Relatorio de Atividades e Contas de Geréncia

O Relatério de Atividades (RA) e Contas de Geréncia (Balanco e Demonstracdo de
Resultados) do exercicio de 2020, que a Mesa Administrativa (MA) submete a apreciacdo
e votacdo da Assembleia Geral (AG) de Irmaos da Santa Casa da Misericérdia da Redinha
(SCMR), foi elaborado segundo o que estd preconizado no Compromisso desta
Irmandade, Art.° 21, n°1 alinea c¢) e Art.°22, n°2 alinea b) e baseia-se na analise dos
resultados obtidos em fungdo das atividades programadas e desenvolvidas durante o ano
economico de 2020.

A Irmandade da Misericordia da Redinha, também denominada Santa Casa da
Misericordia, € uma associacdo de fiéis, constituida na ordem juridica canonica e civil,
com o objetivo de praticar a solidariedade social, concretizada nas Obras da Misericordia,
e realizar atos de culto catolico, de harmonia com o disposto no seu Compromisso.

A Irmandade da Misericérdia da Redinha, foi fundada em 16 de junho de 1642!, por
alvara régio de D. Jodo IV?, esté localizada no nucleo histérico da sede de Freguesia da
Redinha, concelho de Pombal, que foi habitada desde a romanizacgdo e que teve o seu
primeiro foral em 1159 pela Ordem do Templo. No século XIV a povoagdo da Redinha
passou para a Ordem de Cristo, iniciando um periodo de grande prosperidade que veio a
terminar por volta do inicio de 1811 com as Invasdes Francesas, tendo a Redinha sido
palco da célebre batalha de 12 de margo de 1811 entre as tropas de Napoledo e as Anglo-
Lusas.

Como Institui¢do Particular de Solidariedade Social (IPSS), a Irmandade da Misericordia
da Redinha existe legalmente desde 19 de Julho de 1986, altura em que é feito o registo
do seu Compromisso no Livro 2 das Irmandades da Misericérdia sob o n°13/86 a fls. 46
verso € 47 na Direcdo Geral da Seguranca Social, tornando-se assim numa Institui¢cdo de
Utilidade Publica, por forca do artigo 8° do Dec. Lei 119/83 de 25 de Fevereiro do
Estatuto das Institui¢Ges Particulares de Solidariedade Social. O Compromisso da
Irmandade da Misericdrdia da Redinha foi alterado por forga das imposigSes legais, tendo
sido aprovado em 15/10/2015 pela Autoridade Eclesistica competente € o seu registo
lavrado pelo averbamento n° 1 a inscri¢do n® 13/86, a fls. 46 Verso e 47 do Livro n° 2 das
Irmandades da Misericordia.

Para concretizacdo do seu fim, a Misericordia da Redinha concedeu bens e desenvolveu
atividades de intervenc¢@o social e apoio, designadamente:

e As pessoas idosas;

o Aspessoas em situacio de necessidade ou de dependéncia;
e A familia e comunidade em geral;

e Aos Cuidadores Informais;

! Centro de Estudos de Histéria Religiosa, Unido das Misericérdias Portuguesas, Portugaliae Monumenta
Misericordiarum, 2007, Volume 6, pag. 128 e 129.

2 Alvaré régio em resposta a uma petigio por frei Valério da Costa, vigario da vila da Redinha, autorizando
a criagdo de uma Misericordia na localidade.
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e Promocdo da saude, prevengdo da saide e prestagdo de cuidados na perspetiva
curativa, de reabilita¢do e reintegracdo.

Em 2020, sob a devocdo da Nossa Senhora da Soledade, sua Padroeira, a Santa Casa
da Misericordia da Redinha promoveu o culto divino, & semelhan¢a da pratica de
outros anos, porém, tendo em conta as restrigoes inerentes a Pandemia COVID-19.

A Santa Casa da Misericordia da Redinha empenhou-se, ao longo de 2020, na
prestacdo de servigos de qualidade, tanto a nivel interno como externo, para a
concretizacdo deste objetivo foi imprescindivel o envolvimento e empenho dos
recursos humanos, a quem desde ja agradecemos e parabenizamos, pois, o ano 2020
foi adverso pelo surgimento da Pandemia COVID-19 e obrigou a um esforco
acrescido por parte de todos os colaboradores que apesar das adversidades e alteragdes
impostas, se mantiveram sempre presentes.

A Instituicdo tem apostado na concretizagdo da sua Missdo, de forma holistica e
desenvolve além do preconizado nos protocolos e acordos com o Estado e parceiros,
diversos projetos que preconizam o bem-estar, seguranca, qualidade de vida e satde
das mais diversas franjas da populagéo.

No entanto, a Santa Casa da Misericérdia da Redinha ressalva que estas atividades
paralelas as respostas sociais que desenvolve sdo possiveis, somente, com recurso a
financiamentos concedidos por entidades externas e que possibilitam a
implementacdo de projetos, pois reconhecemos que a popula¢do continua a carecer
de atividades que assentem na promog¢éao da equidade e promogdo da igualdade de
direitos e oportunidades, ainda assim os custos inerentes a este desenvolvimento de
atividades seriam insuportdveis, tendo em conta a conjuntura vivenciada pela maior
parte das Institui¢des Particulares de Solidariedade Social, como é o caso da Santa
Casa da Misericordia da Redinha.

Sabemos ainda que os valores que norteiam a Instituicdo enquanto Misericordia
responsabilizam-nos e jamais nos poderiam toldar a visdo do que nos rodeia, dai
continuarmos a empenhar-nos diariamente em prol da concretizagdo da nossa Missdo.

Assim, importa também referir que a gestdo da Santa Casa da Misericérdia da
Redinha se defronta com desafios constantes, seja no que respeita & componente
financeira como no cumprimento da legislagéo aplicavel e em vigor. Estes desafios
referidos, no ano 2020, foram agravados pela Pandemia COVID-19 que obrigou ao
encerramento do Centro de Dia e domiciliagdo dos servigos prestados, de modo a
manter as condi¢des de seguranca e saude dos colaboradores e pessoas idosas. Esta
resposta social ndo voltou a reabrir (mesmo quando as diretivas superiores o
permitiam), pois as condig¢des das instalagdes atuais da SCMR apresentam lacunas e
limitagdes que inviabilizam o funcionamento da referida resposta social em contexto
de Pandemia.

Desta forma, a Santa Casa da Misericordia da Redinha, em 2020, defrontou-se com
um acréscimo significativo de custos associados a domiciliagdo dos servigos da
resposta social de Centro de Dia, bem como, pela necessidade de adaptar o
funcionamento da resposta social de Servico de Apoio Domicilidrio, de modo a
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garantir a seguranca e saude de utentes e colaboradores. Realca-se que estes custos
refletem ainda a necessidade de garantir o acesso a uma grande variedade de
equipamentos de proteg@o individual por parte dos colaboradores e utentes, bem
como, pela necessidade de contratar mais colaboradores de modo a garantir a
realizacdo de trabalho em espelho.

Assim, conscientes da situacdo adversa que todos ultrapassamos, vem a Mesa
Administrativa apresentar o presente Relatorio de Atividades e Contas de Geréncia
de 2020, conforme o Art.° 21, n°l alinea c) e Art.°22, n°2 alinea b) do seu
Compromisso.
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2. Caraterizacido Sumaria da Entidade

2.1. Missdo, Visdo, Valores

2.1.1. Missdao
Promover a presta¢do de servicos de qualidade, capazes de dar respostas adequadas as
necessidades e expectativas dos clientes, familias, colaboradores e comunidade local, em
harmonia com as politicas e orientagdes do poder instituido, sem esquecer o seu cariz
cristdo de bem-fazer, tendo como lema o previsto nas Catorze Obras de Misericérdia,
fundamento do seu Compromisso.

2.1.2. Visdo
Ser uma Instituicdo de referéncia, reconhecida pela qualidade e humanizagio dos servi¢os
que presta.

2.1.3. Valores
Respeito;  equidade;  responsabilidade  social;  sustentabilidade;  qualidade;
credibilidade/transparéncia e solidariedade.

2.2. Orgdos Sociais
2.2.1. Mesa de Assembleia Geral
Presidente — Nuno Gongalo Pereira Lucas

Vice-presidente — Maria Helena Ferreira S4 Serralheiro Diogo
Secretario — Nelson Jesus Luis Rodrigues Carvalho

2.2.2. Conselho Fiscal
Presidente — Ana Isabel Jorge de Oliveira e Silva

Vice-Presidente — Dra. Ana Raquel Martins de Castro
Secretario — Antonio Lourengo Pedro
Suplentes — Carlos Nogueira Vintém, Miguel Angelo Morais Ferreira ¢ Manuel Branco.

2.2.3. Mesa Administrativa
Provedor — Manuel Mério dos Santos Sacramento

Vice-Provedor — Fernando Osério Tomaz Pinto de Sousa
Tesoureiro — Fernando de Jesus Maria Amaro

Secretario — Armando Beja Nunes

Vogal — Maria da Conceigdo Salgado Marques

Suplentes — Jodo Carlos Carvalho Domingues, Jorge Manuel Marques da Silva e Amadeu
Branco.
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3. Atividades desenvolvidas por areas de intervencio
3.2. Area de Envelhecimento
A atividade primordial da Instituicdo continua a ser desenvolvida através das respostas
sociais: Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliério.

Contudo, a Santa Casa da Misericordia da Redinha continua a garantir a implementacdo
de uma loja social, de um gabinete de apoio a comunidade (atendimento e
encaminhamento de situacGes apresentadas por elementos da comunidade local),
implementacdo e manuten¢do de um banco de ajudas técnicas, o desenvolvimento de
atividades de cariz sociocultural em parceria com o Municipio de Pombal e outras
entidades congéneres, promocdo de atividades de cariz social (sinalizagdo e
encaminhamento) em colaboragdo com o Servigo Local de Ac¢do Social de Pombal, no
apoio as familias da comunidade, bem como a desenvolver atividades em parceria com a
Comissdo Interfreguesias Redinha e Pelariga.

No que respeita as atividades anteriormente referidas em 2020, real¢a-se que as mesmas
tiveram alteracdes significativas no seu funcionamento, devido a Pandemia COVID-19.

e Loja social: diminuiram os donativos de pegas de vestuario, pelas limita¢Oes
impostas que recomendavam o recolhimento domiciliario, além da limitagdo
existente na entrada de pessoas nas instalagbes da SCMR, assim
consequentemente reduziu a procura pelos produtos disponibilizados pela loja
social;

e Banco de Ajudas Técnicas: ocorreu uma crescente procura por ajudas técnicas e
consequente cedéncia, também em virtude do aumento do nimero de ajudas
técnicas que a Santa Casa da Misericérdia da Redinha dispunha (em consequéncia
do reforgo realizado pelo projeto CUIDAR(-TE) como explicitado abaixo). Assim
ao longo do ano 2020, cederam-se 18 ajudas técnicas (entre utentes e beneficiarios
do projeto CUIDAR(-TE));

e Gabinete de apoio a comunidade (atendimento e encaminhamento de situacdes
apresentadas por elementos da comunidade local), registou uma diminui¢do de
atendimentos, tendo sido realizados 9 atendimentos € 3 encaminhamentos;

e Atividades de cariz sociocultural em parceria com o Municipio de Pombal e outras
entidades congéneres: na sua maioria estas atividades ndo foram desenvolvidas,
em virtude das restrigdes impostas pela Pandemia COVID-19;

e Promogdo de atividades de cariz social em colaboragdo com o Servigo Local de
Acdo Social de Pombal, estas atividades foram mantidas, contudo, reduziu
consideravelmente o numero as visitas domiciliarias, tendo-se privilegiado os
contactos ndo presenciais;

e Atividades em parceria com a Comissdo Interfreguesias Redinha e Pelariga:
devido as limitacdes impostas pela Pandemia COVID-19, estas atividades
reduziram significativamente, tendo-se desenvolvido apenas uma atividade, no
ambito do projeto CUIDAR(-TE) distinguido pelos Prémios BPI “la Caixa” 2019,
que contou ainda com a colaborac¢do do CLDS 4G — Rosa dos Ventos — Pombal
€ consistiu na realizacdo de uma sessao de informagdo “O Estatuto do Cuidador
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Informal”, que foi realizada no dia 26 de outubro de 2020, na Junta de Freguesia
da Redinha.

De acordo com o previsto no Plano de Atividade e Orgamento para 2020, na 4rea do
envelhecimento foram desenvolvidos diversos projetos, nomeadamente:

PO APMC — Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas —
FEAC, medida 1. Aquisigdo e distribui¢do de géneros alimentares e/ou bens e
servicos de primeira necessidade, Tipologia de Operagdo 1.2.1. Distribui¢do e
géneros alimentares de primeira necessidade que se previa apoiar 30
beneficiarios das freguesias Redinha e Pelariga, durante 36 meses. No entanto,
com o surgimento da Pandemia COVID-19 foi refor¢ado o Programa e o
numero de beneficiarios aumentou para 45, durante os meses junho e julho,
sendo que em setembro de 2020 o numero de beneficiarios voltou a ser
aumentado e passaram a ser apoiados 60 beneficiarios, situag@o que se verifica
ainda a dezembro de 2020.

CUIDAR(-TE) — Projeto aprovado no ambito da candidatura ao prémio BPI
“la Caixa” Rural 2019 que foi desenvolvido durante o ano civil 2020.
CUIDAR(-TE) visava apoiar os cuidadores informais através da capacitacao,
apoio psicoldgico e disponibilizagdo de ajudas técnicas (reforgo do banco de
ajudas técnicas ja existentes). O projeto propunha-se a apoiar 30 cuidadores
informais das freguesias Redinha e Pelariga, tendo alcancado 15 beneficiarios
da Redinha e 17 da Pelariga, assim totalizou 32 cuidadores informais
apoiados. As intervencdes realizadas no ambito do projeto totalizaram 53
sessdes de apoio psicologico, 123 sessdes de capacitagdo ao nivel de
Enfermagem, 25 sessGes de capacitacdo ao nivel de Nutricdo, ao nivel do
apoio social, a Técnica Superior de Servigo Social interveio com 26 agregados
familiares.

A par do ja anteriormente previsto no Plano de Atividades e Or¢amento para 2020,
foram desenvolvidos novos projetos, nomeadamente:

e (CON)VIVER - Projeto distinguido pela “Gulbenkian Cuida”, promovido
pela Fundagdo Calouste Gulbenkian em parceria com o Instituto de
Seguranca Social, que teve inicio no dia 1 de maio de 2020 e término a 31
de dezembro de 2020 e permitiu apoiar 52 beneficidrios, através do
desenvolvimento de atividades de animag¢do e acompanhamento
psicologico/intervencdo psicoterapéutica no domicilio dos utentes que
integravam as respostas sociais Centro de Dia e Servico de Apoio
Domiciliario e ainda, demonstravam interesse em integrar as atividades
propostas.  Importa, ainda, referir que o acompanhamento
psicolégico/intervengdo psicoterapéutica foi disponibilizado a 23 pessoas
idosas e totalizou 235 sessdes, no que respeita as atividades de animagdo
foram desenvolvidas com 52 pessoas idosas um total de 625 atividades.

e L.U.LS.A. — Unidade de Intervencdo e Apoio no Luto — um projeto
distinguido pelo Programa de Parcerias para o Impacto
Estrutura de Missdo Portugal Inovagéo Social (EMPIS) — Tipologia 3.33,
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que iniciou no dia 18 de maio de 2020 e tem data de término 31 de
dezembro de 2022, possivel de ser prorrogado. L.U.L.S.A. € um projeto
que prevé apoiar, pelo menos, 120 beneficidrios e tem como objetivo
principal prestar apoio a individuos confrontados com um processo de luto
e/ou diagnostico de doenga oncoldgica e/ou situagdo traumatica,
residentes no concelho de Pombal.

E composto por uma equipa multidisciplinar que conta com o apoio dos
Técnicos das Comissdes Sociais de Freguesia e/ou outras pessoas de
relevo, no concelho de Pombal, que intervenham diretamente com pessoas
e/ou familias em processo de luto e/ou diagndstico de doenga oncologica
e/ou situagdes traumaticas, sendo assim possivel criar um servigo de
proximidade com uma intervengdo diferenciada.

L.U.L.S.A. desenvolve as seguintes atividades: a¢Ges de disseminacdo do
projeto; capacitagdo especifica da equipa de intervengdo; capacitagdo das
equipas de proximidade; promog¢8o de informacdo a comunidade sobre o
processo de luto, doenga oncoldgica e/ou situagdes traumaticas, através de
acbes de sensibilizagdo; criagdo de grupos de entreajuda; e
disponibilizagdo de acompanhamento psicoldgico.

A 31 de dezembro, L.U.L.S.A. tinha desenvolvido 3 agdes no que respeita
as a¢des de disseminagdo do projeto e prestava apoio a 36 beneficiarios,
com um total de 186 intervengdes levadas a cabo pela equipa
multidisciplinar.

3.2.1. Centro de Dia

A resposta social de Centro de Dia sofreu alteracdes significativas em 2020, pois como
jé anteriormente referido, esta resposta social foi encerrada em margo e mantém-se nessa
condi¢do a 31 de dezembro. Assim, os servigos prestados as pessoas idosas que se
encontram integradas na referida resposta social foram domiciliados.

Apesar da nova condi¢do e dinamica, o Centro de Dia (CD), ao longo do ano 2020, apoiou
28 pessoas idosas, tendo apresentado uma ocupacdo meédia mensal de 24 utentes,
conforme o grafico abaixo representado.
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Gréfico n° 1 — Frequéncia mensal dos utentes de Centro de Dia.

No que respeita a distribui¢do dos utentes por género, e a semelhanga dos anos anteriores,
verifica-se uma prevaléncia de utentes do sexo feminino, como exibe o grafico abaixo
apresentado.
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Grafico n° 2 — Distribui¢go dos utentes por género.

Relativamente a faixa etdria dos utentes que integram a valéncia de Centro de Dia,
registou-se que a maioria dos utentes tem idade compreendida entre os 70 e os 89 anos,
conforme demonstra o grafico a seguir representado.
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Grafico n° 3 — Distribui¢@o dos utentes por faixa etéria.

Durante o ano de 2020, os motivos de saida dos utentes de Centro de Dia foram a
institucionalizacdo em Estrutura Residencial para Pessoas Idosas e, ainda, Cuidados da
familia, conforme indica o grafico abaixo apresentado.

Motivo das Saidas - CD

Institucionalizagcdo ERPI Cuidados da Familia

Grafico n° 4 — Motivo de Saidas de Centro de Dia.

3.2.2. Servico de Apoio Domicilidrio

O Servigo de Apoio Domicilidrio, no ano 2020, prestou servigos a 35 pessoas idosas e
apresentou uma ocupacdo média mensal de 28 utentes, como demonstra o grafico abaixo
representado.
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Grafico n® 5 — Frequéncia mensal dos utentes de Servigo de Apoio
Domiciliério.

Relativamente a distribui¢cdo dos utentes de SAD por género, a semelhanca de 2019,
verificou-se uma prevaléncia de utentes do sexo masculino, ao longo de 2020.

Servigo de Apoio Domicilidrio
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Grafico n° 6 — Distribui¢do dos utentes por género.

No que concerne a faixa etdria dos utentes de SAD, constatou-se que a idade é
maioritariamente compreendida entre os 80 e os 89 anos, tal como demonstra o grafico a
seguir apresentado.
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Gréficon® 7 — Distribui¢do dos utentes por faixa etaria.

Quanto aos motivos das saidas dos utentes de Servigo de Apoio Domiciliario, verificou-
se que, ao longo de 2020, estas saidas foram motivadas por: 6bito, institucionaliza¢do em
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, e Cuidados da familia.

Motivo das Saidas - SAD

Morte Institucionalizacdo Cuidados da Familia
ERPI

Grafico n° 8 — Motivo de Saidas de Servigo de Apoio Domiciliario.

Ao longo do ano de 2020, destacam-se como servigos mais solicitados pelos utentes de
Servigo de Apoio Domiciliario os seguintes: fornecimento de alimentacfo, tratamento de
roupa e, ainda, higiene habitacional.

De salientar que os servigos menos solicitados sdo: a teleassisténcia, justificado pelo facto
de grande parte dos utentes ndo possuir linha telefonica para assegurar a instalagdo do
servigo, pois a institui¢do dispde de equipamentos que apenas funcionam através da linha
fixa; e a cedéncia de ajudas técnicas (camas articuladas, colchdes tripartidos, colchdes
anti-escaras, andarilhos, cadeiras de banho).

O grafico abaixo representa a distribui¢do média de utentes a beneficiar dos diversos
servigos prestados pela instituicéo.
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Grafico n° 9 — Distribuicdo da média de utentes por servigos prestados.

Os servicos prestados ao fim de semana em 2020, nomeadamente o fornecimento de
alimentacdo e higiene pessoal, aumentaram relativamente ao ano 2019. De salientar que,
os referidos servigos ndo sdo comparticipados pelo Instituto de Seguranga Social, o que

significa um encargo significativo para a Santa Casa da Misericordia da Redinha.

Servigos Prestados ao Fim-de-Semana

MESES CD SAD TOTAL
Alimentacdo | Higiene P. Alimentagdo | Higiene P.

Janeiro 12 6 17 5 40
Fevereiro 13 6 15 4 38
Margo 13 6 15 2 36
Abril 13 6 15 2 36
Maio 13 6 15 2 36
Junho 13 6 15 2 36
Julho 13 6 14 2 35
Agosto 13 6 15 2 36
Setembro 12 6 15 2 35
Outubro 11 6 17 2 36
Novembro 11 6 17 2 36
Dezembro 11 6 16 2 35
Média 12 6 16 2 3.
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3.3 Intervengdo Social

A intervengdo social foi assegurada por uma equipa técnica multidisciplinar constituida
por um Técnico Superior de Servigo Social que acumula fun¢des de Direg¢éo Técnica, um
Gerontologo Social que acumula func¢des de Gestdo de Recursos Humanos e ainda, um
Educador Social que assume a fun¢do de Animador Sociocultural.

No entanto, a equipa que assegura a interven¢d@o social sofreu alteragdes no ano 2020,
tendo o Educador Social rescindido contrato e a equipa foi aumentada pela integragdo de
um estagio profissional, Gerontélogo Social e ainda, os elementos da equipa do projeto
(CON)VIVER que integraram um Animador Socioeducativo e um Psicdlogo Clinico.

O elemento integrado através do estdgio profissional colaborou nas diligéncias
necessarias a0 cumprimento dos 8 processos chave inerentes a integrag¢do dos utentes nas
respostas sociais, de Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario, essencialmente no
que respeita na elaboragdo e acompanhamento do plano individual, planeamento e
acompanhamento das atividades socioculturais, apoio psicossocial e apoio nas atividades
instrumentais de vida. Além de ter desenvolvido e implementado planos de estimulacdo
cognitiva a cinco pessoas idosas, o que totalizou 39 sessdes.

A equipa que integrava o projeto (CON)VIVER, o Animador Sociocultural e Psicologo
Clinico desenvolveram um total 860 atividades, ja anteriormente detalhadas.

No que diz respeito, ao Técnico Superior de Servigo Social que desempenha a fungio de
Diretor Técnico, as suas tarefas mantém-se setorizadas em dois eixos de intervencdo:
gestdo institucional e agdo social.

No que respeita a gestdo institucional, o profissional concretizou a maior parte das tarefas,
sendo que o maior impedimento para ndo concretizar as restantes foi a Pandemia COVID-
19. Assim, destaca-se a impossibilidade de dinamizar sessdes de partilha de informacao
e conhecimentos com e para os colaboradores, de forma conjunta, pois desde o
surgimento da Pandemia COVID-19 que os colaboradores se encontram a laborar em
regime de espelho, no entanto continuam a ser promovidos diversos momentos de partilha
de informagdo e conhecimentos, apenas de forma individual ou por equipas; também a
impossibilidade de participar nas reunides de trabalho dos Diretores Técnicos das IPSS’s,
pois desde o surgimento da Pandemia que as mesmas deixaram de ser realizadas e assim,
decorreram somente no primeiro trimestre; € no que respeita, & promogo e coordenacio
de atividades que visam a angariagdo de fundos, pelas circunstancias impostas pela
Pandemia COVID-19, também ndo foi possivel; além disso, a candidatura realizada no
ambito do Programa de Alargamento da Rede de Equipamentos Sociais foi a 3.0 e nfo a
2.0 como se previa.

Ao nivel da acdo social, a semelhanca do que se verifica no eixo anterior, as tarefas que
ficaram aquém do previsto foram inviabilizadas pelo surgimento da Pandemia COVID-
19, assim existiram maiores limitagdes em realizar visitas domicilidrias na medida do
desejavel; os atendimentos sociais também diminuiram em virtude da dificuldade em
decorrerem presencialmente, bem como o estabelecimento de parcerias com
entidades/organizagdes locais ou regionais foi dificultado o que inviabilizou a promog&o
de atividades diversas e/ou angariacdo de fundos e ainda, ndo foram definidas reunides
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de trabalho que visassem elaborar o Plano Estratégico para a Terceira Idade (promovidas
pelo Municipio de Pombal), por fim a participagdo em reunides da Comissdo Social
Interfreguesias Redinha e Pelariga decorreu somente no primeiro trimestre.

O Gerontdlogo Social que acumula fungdes de Gestdo de Recursos Humanos e
desenvolve tarefas nas 4reas: apoio na gestéo institucional, apoio na a¢do social, gestdo
de recursos humanos, candidaturas de cariz social e CUIDAR(-TE) desenvolveu a maior
parte das atividades delineadas, a exce¢éio de duas 4reas: apoio na gestdo institucional e
ainda, na gestdo de recursos humanos.

No que concerne ao apoio na gestdo institucional, a semelhanga do que foi registado na
Técnica Superior de Servigo Social, a candidatura realizada ao Programa de Alargamento
da Rede de Equipamentos Sociais foi a 3.0 ao invés da 2.0 como previsto anteriormente.

O eixo da gestdo de recursos humanos também foi afetado em virtude da dinamizacio de
reunides de trabalho e sessdes de partilha de informag8o e conhecimentos com e para os
colaboradores ter sido condicionada pelo surgimento da Pandemia COVID-19 que teve
impactos na gestdo das equipas de trabalho, ainda assim as mesmas decorreram, apesar
de que com um funcionamento diferente, como ja referido anteriormente; além da
defini¢do e promogdo de politicas e técnicas de gestdo de ativos humanos, bem como as
atividades associadas a formagdo e desenvolvimento dos recursos humanos terem sido
afetadas, pois as alteragdes nas equipas de recursos humanos impostas pela recomendagio
de funcionamento em espelho limitou a disponibilidade dos profissionais e dificultou a
sua agilizagdo. Ainda assim, a equipa técnica totalizou 48 horas de formac#o nas 4reas de
Contratagdo Publica nas IPSS, Candidaturas ao Programa Pares 3.0 e Inspegdes em
Entidades de Economia Social; e os restantes colaboradores realizaram uma formacio de
2 horas acerca do Coronavirus — COVID-19. Foram, ainda, dinamizadas sessdes de
formacdo e sensibiliza¢8o internas pela equipa técnica da Santa Casa da Misericérdia da
Redinha, com o objetivo de capacitar os recursos humanos naquilo que diz respeito ao
Plano de Contingéncia e as medidas de protegio e seguranca.

3.4 Animagdo Sociocultural

O plano de animagdo sociocultural delineado foi assegurado, no primeiro trimestre de
2020, pelo Educador Social, que rescindiu contrato, como ja referido. Considerando o
encerramento do Centro de Dia em margo de 2020 em virtude da Pandemia COVID-19,
o plano de animagéo sociocultural sofreu altera¢des, tendo em conta que as atividades
foram domiciliadas no que diz respeito aos utentes do Centro de Dia.

Desta forma, a equipa da Santa Casa da Misericordia da Redinha foi aumentada pela
integragdo de um Animador Sociocultural, com contrato a tempo completo, afeto ao
projeto (CON)VIVER, e por um Geront6logo Social em regime de estagio profissional,
que asseguraram a continua¢@o do plano de animac3o sociocultural no ano 2020.

Todas as atividades delineadas no plano de animagio sociocultural foram desenvolvidas
junto dos utentes de Centro de Dia e de Servico de Apoio Domicilidrio conforme
planeado, até ao inicio da Pandemia COVID-19. A partir do segundo trimestre do ano
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2020, apenas foi possivel efetuar um acompanhamento individual, tendo em conta que as
atividades grupais foram inviabilizadas pela situacdo pandémica.

Assim, a partir de margo de 2020, a maioria das atividades preconizadas sofreram
alteracdes em virtude das medidas de protecdo e seguranga impostas, nomeadamente:
atividades culturais, que incluiam visitas ao patrimdnio historico e cultural da regido e do
pais; atividades espirituais e religiosas, que também visavam visitas a locais religiosos; €
sociais, que promoviam visitas e encontros interinstitucionais.

Por forma a garantir um acompanhamento de proximidade dos utentes das duas respostas
sociais (CD e SAD) e a assegurar o cumprimento do plano de animag¢&o sociocultural, as
restantes atividades foram adaptadas e realizadas nos domicilios dos utentes,
nomeadamente: ludico-recreativas; desportivas; intelectuais/formativas; e quotidianas
e/ou voluntarias.

De realgar que também o cronograma de atividades socioculturais de 2020 foi reajustado
em virtude da situag¢@o pandémica, conforme a disponibilidade, interesses e necessidades
de cada utente.

3.5 Nutri¢do

O plano de nutri¢do setorizado em dois eixos: avaliagdo e acompanhamento nutricional
dos utentes; e supervisdo do setor alimentar; decorreu com normalidade, apesar da Santa
Casa da Misericordia da Redinha ter disposto deste servico somente até final de fevereiro
de 2020. Desde a referida data as tarefas inerentes a supervisdo do setor alimentar foram
asseguradas pela Técnica Superior de Servigo Social que acumula fun¢des de Diretora
Técnica. Além disso, no que respeita a avaliagdo e acompanhamento nutricional dos
utentes a Diretora Técnica também assegura a elaboragdo das ementas mensais tendo por
base as fichas técnicas e ementas previamente elaboradas pela nutricionista.

3.6 Enfermagem e Medicina Geral

No que respeita aos servigos basicos prestados na area da satide, o servigo de enfermagem
sofreu alteragdes em virtude do encerramento do Centro de Dia e a medicina geral nfo
teve qualquer alteragéo.

Assim, o servigo de enfermagem reduziu a sua periodicidade para uma vez semanal, em
virtude das pessoas idosas se encontrarem no seu domicilio e assim, a avaliagdo da tens3o
arterial, SpO2, temperatura corporal e glicémia é realizada por outros elementos da
equipa.

3.7 Gestdo Administrativa e Contabilidade

Os servigos administrativos setorizam-se em seis eixos: expediente geral; atendimento ao
publico; gestéo do economato; servigo administrativo; contabilidade e tesouraria; e gestio
administrativa de recursos humanos.

Ao longo de 2020, a maioria das tarefas dos eixos foram realizadas, destacam-se somente
no eixo “atendimento ao publico” a dificuldade em atender e encaminhar o publico, em
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virtude da Pandemia, pois as entradas na Institui¢do a elementos externos foram proibidas
€ assim, cresceram os contactos telefonicos; além disso no eixo “economato”, verificou-
se uma dificuldade crescente em analisar as propostas de fornecimento em especifico de
equipamentos de prote¢do individual, em virtude da elevada procura e consequente prego
acrescido dos mesmos, de referir ainda que em algumas fases o mesmo verificou-se em
bens alimentares.

Surgiu ainda um novo eixo de trabalho no que respeita a gestdo administrativa e
contabilidade intitulado “Apoio administrativo e financeiro a gestdo de projetos”, pois
pelo surgimento de diversos projetos financiados como ja explicitado anteriormente
careceu também do envolvimento do assistente administrativo, por forma a dar resposta
a todas as necessidades dos projetos.

3.8 Plano Cultural

Em 2020, ndo foi possivel dar continuidade aos festejos em honra da padroeira da
Irmandade da Misericérdia da Redinha, Nossa Senhora da Soledade, em virtude do
Estado de Emergéncia que se vivenciava na data habitual, assim realizou-se somente uma
missa campal com a presen¢a da Banda do Cercal.

Ainda se procedeu, em novembro, a realizagdo da missa anual por intencéo de todos os
Irmaos falecidos.

O acompanhamento por parte da Irmandade em funerais foi requerido com menor
frequéncia em virtude das limitagdes impostas aos momentos finebres, em virtude da
Pandemia, ainda assim sempre que solicitado foi assegurado.

As restantes atividades como sdo exemplo: 0 almogo de convivio entre utentes, familias,
corpo técnico e drgdos sociais ou outras atividades de cariz social, cultural ou religioso
para angaria¢do de fundos ou o jantar de Natal com Irm3os e colaboradores nfo foram
realizados, pois os continuos Estados de Emergéncia aliados a necessidade de promover
a seguranca e saude de todos inviabilizaram a sua realizacfo.

Importa referir que, em 2020, se iniciou um estudo sobre a histéria da Misericérdia da
Redinha, realizado pelo Doutor Ricardo Pessa, que, ao longo do ano, recolheu
informag@es, com o intuito de apresentar a historia da Misericérdia em livro. O estudo foi
iniciado em margo de 2020 e prevé-se o seu término no ano 2021.

3.9 Recursos Materiais/Infraestruturas

3.9.1 Patrimonio Mdével e Imdvel

O patrimoénio imével setoriza-se em quatro edificios: sede da SCMR, novas instalagdes,
Igreja da Irmandade da Misericordia da Redinha e a Casa — Travessa de S3o Francisco.
No que respeita a sede da SCMR ndo se verificou a necessidade de realizar trabalhos de
manuten¢do de relevo. Ainda assim, com o surgimento da Pandemia COVID-19 e
consequente necessidade de adaptar os espagos por forma a promover a devida seguranca
e saude das pessoas idosas e colaboradores, realizaram-se pequenas obras de adaptacdo,
nomeadamente: a sala de formagdo localizada no primeiro piso que foi convertida em
gabinete por forma a acolher o Técnico Superior de Servigo Social que acumula fun¢des
de Direcdo Técnica e ainda, o Gerontélogo Social que acumula fun¢des de Gestio de
Recursos Humanos, para tal colocou-se uma parede de pladur, respetiva porta e ainda, a
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pintura inerente a parede, bem como instalagéo elétrica; a par disto, ainda se adaptou uma
porta através da colocagdo de duas rampas para acesso a pessoas com mobilidade
reduzida, no rés-do-chdo do edificio.

Ainda assim, importa referir que as atuais instalagdes nas quais a Santa Casa da
Misericordia da Redinha desenvolve as suas respostas sociais continuam a ser limitadas
face as necessidades, a Pandemia COVID-19 agravou a referida situagfo tendo deixado,
ainda mais, a descoberto estas lacunas, prova disto mesmo foi a impossibilidade de reabrir
o Centro de Dia, mesmo quando as diretivas superiores o permitiam. As limitagdes a curto
e medio prazo podem representar a impossibilidade de continuar a desenvolver a Miss&o
que norteia a Santa Casa da Misericordia da Redinha.

No que respeita, as novas instalagdes, a SCMR em 2020 realizou a candidatura ao
Programa de Alargamento da Rede de Equipamentos Sociais, PARES 3.0, o que difere
do previsto € unica e exclusivamente a edi¢io do Programa. Assim, a candidatura
intitulada Complexo Social Nossa Senhora da Soledade prevé a deslocalizagio das atuais
respostas sociais, Centro de Dia e Servi¢o de Apoio Domiciliario, com a criacdo de novos
lugares: 5 e 14, respetivamente, o que totaliza 30 lugares em Centro de Dia e 42 lugares
em Servi¢o de Apoio Domicilidrio e ainda, a criagio de uma nova resposta social
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas com 40 novos lugares. A edificagdo do
Complexo Social Nossa Senhora da Soledade sera realizada em Rua dos Barqueiros —
Redinha.

A Igreja da Irmandade da Misericordia da Redinha também foi alvo de uma candidatura
em 2019, como ja referido no Plano de Atividades e Orcamento 2020. E a candidatura a
Operagéo 10.2.1.6. Renovagdo de Aldeias — Programa de Desenvolvimento Rural 2014-
2020 foi distinguida e assim, prevé-se que as obras de recuperacdo e requalificagdo
iniciem em 2021.

Ao nivel da casa de habitagdo, de rés-do-chdo e 1° andar localizada na Travessa de S3o
Francisco, a pretenséo de se realizar um projeto arquiteténico para legalizagdo do edificio,
com vista a posterior recuperagdo do mesmo n#o foi concretizada em 2020.

Além do patriménio im6vel acima referido, a Santa Casa da Misericérdia da Redinha, em
2020, adquiriu duas parcelas de terreno, designadamente: um terreno com area de quatro
mil oitocentos e quarenta e seis metros quadrados e outro terreno com area de dois mil,
cento e noventa e dois metros quadrados, ambas localizadas na Rua dos Barqueiros —
Redinha. As referidas aquisi¢des visam edificar o Complexo Social Nossa Senhora da
Soledade candidato ao Programa de Alargamento da Rede de Equipamentos Sociais,
PARES 3.0.

3.9.2 Viaturas

A frota automoével da Santa Casa da Misericordia da Redinha, em 2020, aumentou, pois
além das 5 viaturas que disptinhamos, através do projeto CUIDARC(-TE), distinguido
pelos Prémios BPI “la Caixa” 2019 Rural foi adquirida uma Renault Espace 2.2 DCI, ano
2005, 7 lugares (48-52-ZL), com o custo de 7.000,00€.

Assim, dispomos de 6 viaturas: Renault Master (06-NZ-24), Fiat Ducato (31-RF-54),
Renault 5 Kangoo (83-TJ-62), Fiat Doblo (51-LV-83) ¢ o Renault Modus (29-94-ZG).
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Ao nivel das reparagGes da frota automodvel verificaram-se as seguintes, durante o ano
2020:

h ‘@‘Q{
DATA |VIATURA ENTIDADE DESCRICAO VALOR
18/08/2020 | 06-NZ-24 | Manuel Dias dos Santos Oleo e verificagdo de bateria 46,75€
27/11/2020 | (Renault) | Electro Dias Substituicido de bateria 140,00€
Subtotal... 186,75€
24/02/2020 | 31-RF-54 |Bruno & Bernardes, Lda Reparagdo de chapa 143,91€
29/07/2020 (Fiat) Manuel Dias dos Santos Revisdo 233,14€
Subtotal... 377,05€
Reparagio de 2 rodas e
21/09/2020 51-LY-83 Manuel Dias dos Santos substituigdo de lampada 15,38€
21102020] "™ Nanuel Dias dos Santos Revisdo 234,27€
Subtotal... 249,65€
07/01/2020 Vertente Idilica, Lda Substitui¢do de 2 pneus 103,00€
83-TJ-62 Substitui¢do de escovas limpa
02/10/2020 | (Renault) | Manuel Dias dos Santos vidros 30,53€
Subtotal... 133,53€
Substitui¢do de punho da
06/05/2020 Jaime Antunes Ferreira, Lda |alavanca de mudancas 43,05€
26-94-7ZG Substitui¢do do motor de
(Renault) |Jaime Antunes Ferreira, Lda |arranque 150,00€
Subtotal... 193,05€
TOTAL... 1.140,03€
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No que respeita aos equipamentos diversos, a maioria das aquisi¢cdes de equipamentos
decorreram no ambito dos projetos sociais distinguidos, como descrito abaixo.

CUIDAR(-TE) 3 Cama articulada elétrica
Almofada de posicionamento multiusos
3 Colchéo anti escaras
3 Colchao hospitalar
3 Cadeira de Rodas Universal
3 Par de Canadianas
3 Andarilho fixo
5 Bengala aluminio
4 Cadeira sanitéria + banho
1 Imobilizador abdominal
I Cinto de seguranca abdominal
1 Disco giratério
2 Computador Portétil com licenga antivirus
1 Impressora Brother Multifungdes laser
Mono
1 Internet Mdvel (mensalidade)
LUILS.A. — Unidade e 2 Computadores Portateis ¢/ licenga de
Intervengao no Luto Office 2019 e licenga antivirus
1 Impressora Brother Multifungoes laser
Mono
(CON)VIVER 1 Portatil Microsoft Surface Pro e respetivas
licengas de utilizagdo por 1 ano
20 Porta alimentos completos (compostos por
tampa e 2 compartimentos)
40 Recipientes herméticos % - 1,81
20 Termos de 11
4 Termos de Inox para liquidos de 11
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3.10 Gestdo de Recursos Humanos

Os resultados econdémicos de uma organiza¢do dependem dos seus ativos, quer sejam
fisicos, financeiros ou intangiveis. No que concerne ao capital humano, que representa o
elemento central, deve considerar-se também os ativos intangiveis constituidos pelos
fatores que cada pessoa disponibiliza a institui¢@o, sendo estes a educacdo e formagdo, as
competéncias, experiéncia e habilidades, atitude e grau de compromisso com as tarefas.
Os servicos prestados pela Santa Casa da Misericordia da Redinha dependem, também,
das competéncias relacionais dos trabalhadores, que sdo tdo relevantes como as
competéncias técnicas e estratégicas. Deste modo, pode afirmar-se que € nos recursos
humanos que reside o valor acrescentado da prestagdo de servigos aos utentes, familiares
e entidades externas.

O plano de gestdo de recursos humanos setoriza-se em cinco eixos: gestdo administrativa
de recursos humanos; gestao de talento; conciliag@o da vida profissional e pessoal; direito
a igualdade de oportunidades e ndo discriminac#o; e o engagement dos colaboradores.

Ao longo de 2020, todas as tarefas do eixo gestdo administrativa de recursos humanos
foram realizadas, no entanto, ressalva-se que, por vezes, existiu dificuldade em garantir a
aplicacgdo da legislag@o do trabalho, pois a Pandemia COVID-19 veio introduzir diversas
alteracOes na gestdo de recursos humanos, tornando dificil a promogao do equilibrio entre
o desejavel pela SCMR e pelo profissional.

No que respeita ao eixo gestdo de talento, salienta-se que, durante o ano 2020, a Santa
Casa da Misericordia da Redinha careceu de um maior numero de colaboradores
disponiveis para o trabalho, tendo em conta o regime de trabalho em espelho que vigora
desde abril de 2020, de modo a garantir a seguranga dos utentes e profissionais. Assim,
promover a reducdo de contratos a prazo néo foi possivel, considerando que, por forma a
promover a sustentabilidade da institui¢o, recorreu-se 8 Medida de Apoio ao Reforco de
Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Saude, que engloba situacdes de
empregabilidade temporarias. Como referido anteriormente, também as atividades
associadas a formacdo dos colaboradores foram afetadas, considerando as ja referidas
alteragdes nas equipas de recursos humanos impostas pela recomendacgo de trabalho em
espelho; e a dinamizacdo de reunides de trabalho e sessdes de partilha de informagdo e
conhecimentos com e para os colaboradores foi condicionada pela Pandemia COVID-19
que teve impactos na gestdo das equipas de trabalho, conforme j4 referido anteriormente.

No ano de 2020, todas as medidas inerentes ao eixo conciliagdo da vida profissional e
pessoal foram realizadas.

No que respeita ao direito a igualdade de oportunidades e ndo discriminagio, também
todas as tarefas propostas foram asseguradas.

Relativamente ao quinto e ultimo eixo, engagement dos colaboradores, a maioria das
tarefas foram realizadas, destacando-se somente que a promocao de atividades de team
building foi inviabilizada pela Pandemia COVID-19. De salientar que, mais do que
nunca, no ano 2020, a Santa Casa da Misericordia da Redinha trabalhou tendo por base o
dialogo constante e a partilha de ansias e informacdes entre colaboradores, equipa técnica
e Orgdos Sociais. A promogio do engagement na institui¢éo foi crucial durante um ano
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No que concerne ao manual descritivo de fun¢des, o mesmo ndo foi elaborado atentando
o grande volume de trabalho que a Santa Casa da Misericérdia da Redinha verificou no
ano 2020. Realga-se que a institui¢do promoveu trés projetos, no passado ano,
nomeadamente CUIDAR(-TE), L.U.LS.A e (CON)VIVER, aliados as implicac¢des
organizacionais da Pandemia COVID-19, que obrigou a uma reestrutura¢do de servigos
e dificultou as tarefas de gestdo da institui¢do.

Quadro de Recursos Humanos (31/12/2020)

Categoria Vinculo Total
Diretor/a Técnico/a Contrato S/ Termo 1a)
Técnico/a de Servi¢o Social Contrato S/ Termo 1a)
Animador Sécio Cultural Contrato A/ Termo 1
Assistente Administrativa Contrato S/ Termo 1
Cozinheira Contrato A/ Termo 2
Ajudante Cozinha Contrato S/ Termo 1b)
Ajudante de cozinha Contrato Emprego-inser¢do 1
Ajudante de cozinha Medida MAREES (IEFP) 1
Ajudante de Lar e Centro de Dia Contrato S/ Termo 3¢)
Ajudante de Lar e Centro de Dia Contrato A Termo 3
Servicos Gerais Contrato S/Termo 2
Servicos Gerais Contrato A Termo 1
Servicos Gerais Medida MAREESS (IEFP) 1
Gerontologa Social Estagio Profissional 1
Fisioterapeuta Medida MAREESS (IEFP) 1
Gerontologa Social Prestacdo de servigos 1
Médico Prestacdo de servigos 1
Enfermeiro Avenca Mensal 1
Psicologa Prestacdo de servigos 2d)
Enfermeira Prestag@o de servigos le)
Nutricionista Prestag@o de servigos 19)
Cabeleireira S/ Vinculo 1g)
Total 28

a) Acumula fun¢des de Dire¢do Técnica/Técnico de Servigo Social.

b) De baixa médica desde 13 de novembro de 2014, em sequéncia de acidente de trabalho.

¢) Um dos trabalhadores encontra-se ausente por questdes judiciais.

d) Uma psicdloga afeta ao projeto L.U.L.S.A. e uma psicéloga afeta aos projetos
CUIDAR(-TE) E (CON)VIVER.

€) Enfermeira afeta aos projetos L.U.LS.A.; CUIDAR(-TE) e (CON)VIVER.

f) Nutricionista afeta ao projeto CUIDAR(-TE).

g) Em regime de voluntariado.
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4. Situacio Economica, financeira e Resultados
Introducdo

Inicidamos o ano de 2020 sob o signo de uma pandemia provocada pelo COVID 19, cujas
consequéncias eram ja consideradas devastadoras nas areas: Sanitaria, Social € Econémica.

Volvido um ano, ndo se sabe ao certo as verdadeiras consequéncias, sabendo-se que serdo
catastroficas e delas ndo conseguimos recuperar em 2021, nem em 2022, segundo os especialistas
da matéria.

Durante a pandemia, foi tomada a decis@o de domiciliar os nossos utentes em Centro de Dia para
as suas residéncias, onde sempre tiveram o nosso apoio, com um crescente aumento de gastos,
mas ndo tinhamos outra solucdo e esta revelou-se a melhor na protecdo dos nossos utentes.

Em plena pandemia, ndo podiamos estar preocupados com o aumento dos gastos dela decorrente,
pois em primeiro lugar estava a saide e bem-estar dos utentes e do pessoal ao nosso servico.

Outros gastos e obriga¢des tem-nos sido imposto € esses ndo conseguimos controlar, mas temos
de os aceitar. Referimo-nos por exemplo ao aumento do salario minimo nacional que em 2019
era de 635.00 euros € em 2020 passou a 665.00 euros, sem que esse aumento tenha implicita
qualquer compensag&o, mas provocou um aumento muito substancial nos gastos com o pessoal,
conforme veremos abaixo.

Em 2020 tivemos um aumento global de gastos no valor de 38.210.98 euros, contra um aumento
global de receitas no valor de 80.703.14 euros ou seja, o aumento ocorrido nos gastos, foi
largamente coberto pelo aumento ocorrido nas receitas.

Os mapas abaixo demonstram a evoluggo de cada uma das rubricas de gastos e proveitos.

Investimentos e Desinvestimentos

Durante o ano de 2020 foram investidos 121.858.46 euros, dos quais 98.504.00 euros num terreno
para constru¢do do Complexo Social Nossa Senhora da Soledade a que acrescem encargos no
valor de 2.156.01 euros. Este investimento foi subsidiado pelo Municipio de Pombal em
98.504.00 euros.

Os investimentos em equipamento basico, foram subsidiados pelo prémio BPI “la Caixa” 2019
Rural e pela Fundagdo Calouste Gulbenkian.

O investimento em equipamento de transporte, foi integralmente subsidiado pelo prémio BPI “Ia
Caixa” 2019 Rural.

O investimento em equipamento administrativo foi subsidiado pelas duas entidades acima
referidas e ainda pelo Projeto Luisa, este no valor de 1.497.46 euros.

O aumento de 40.744.66 ocorrido em 2020 na rubrica ” Investimentos em Curso”, tem a ver com
projetos das futuras instalagdes, para os quais tivemos também a preciosa ajuda do Municipio de
Pombal a titulo de subsidio no valor de 30.986.16 euros

Durante o periodo de 2020, ndo houve qualquer desinvestimento.

O mapa abaixo revela os movimentos ocorridos no Ativo Fixo Tangivel.
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RUBRICAS 01-01-2020 AUMENTOS | REDUCOES 31-12-2020
Terrenos e R. Naturais 34.660,00 € 100.660,01 € 135.320,01 €
Edificios e Outras Construgdes 124.729,55 € 615,00 € 125.344,55 €
Equipamento Basico 85.786,17 € 7.387,81 € 93.173,98 €
Equipamento de Transporte 115.768,47 € 7.000,00 € 122.768,47 €
Equipamento Administrativo 19.348,94 € 6.195,64 € 25.544,58 €
Outros Activos F. Tangiveis 18.840,57 € 18.840,57 €
TOTAL BRUTO DOS ACTIVOS 399.133,70 € 121.858,46 € - € 520.992,16 €
Depreciagdes Acumuladas 223.309,92 € 23.695,15 € 247.005,07 €
TOTAL LIQUIDO DOS 175.823,78 € 98.163,31 € - € 273.987,09 €
ACTIVOS

Investimentos em Curso 42.609,75 € 40.744,66 € 83.354,41 €
TOTAL GLOBAL DOS 218.433,53 € 138.907,97 € - € 357.341,50 €
ACTIVOS

Estado e Outros Entes Publicos

Néo existem dividas ao Estado ou Seguranca Social em situa¢do de mora. Os saldos a 31 de
Dezembro estdo dentro dos prazos legais de pagamento.

O balango regista uma divida do Estado de 798.74 euros, que resulta dos pedidos de reembolso
do Iva, apresentados em 2020.

Financiamentos

Ao longo de 2020, para além de ndo ter havido a necessidade de recorrer a capitais alheios,
conseguimos um desendividamento de 7.523.67 euros, sendo que o valor em divida a 31 de
Dezembro era de 4.592.60 euros, valor que sera regularizado em 2021.

Utentes, Fornecedores e Outras Contas a Receber e a Pagar

Além dos saldos dos utentes e de fornecedores a 31 de Dezembro de 2020, o quadro abaixo
regista ainda em “Outras Contas a Receber”, o valor de 102.794.67 euros, dos quais 76.539.04
euros ¢ parte do valor que nos foi atribuido pelo Projeto Luisa, serd recebido de acordo com a
execucdo do mesmo.

J& o valor de 11.420.76 euros referente a0 mesmo projeto Luisa, ja foi gasto, mas ainda nfio
recebido.

Os restantes valores de 7.243.96 euros, 1.543.25 euros € 6.047.66 euros, sdo igualmente valores
J4 gastos, que serdo recebidos em 2021, uma vez que os respetivos projetos ja estdo concluidos.

Nas outras contas a Pagar estdo registados compromissos assumidos nomeadamente com o
pessoal, que serdo cumpridos em 2021, tal como o valor correspondente ao Projeto REDE, que
sera desenvolvido ao longo de 2021.
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ACTIVO 2020 2019 VARIACAO
UTENTES - €
Centro de Dia ‘ 5.405,03 € 6.948,10 €] - 1.543,07 €
Apoio Domiciliario 6.284,41 € 5.682,05 € 602,36 €
OUTRAS CONTAS A RECEBER
IEFP | 5404,67€ -  5.404,67 €
Bricopombal 25,00 € - 25,00 €
Projeto Luisa 76.539,04 €
Projeto Luisa 11.420,76 €
Projeto Convi (ver) 7.243,96 €
Projeto Cuidar (te) 1.543,25 €
Projeto Adaptar Social + 6.047,66 €
TOTAL DO ACTIVO 102.794,67 € 18.059,82 €] - 6.370,38 €
PASSIVO
FORNECEDORES 8.120,91 € 12.554,58 €] - 4.433,67 €
OUTRAS CONTAS A PAGAR
Fornecedores de Imobilizado 23.239,62 € 23.239,62 €
Remuneragdes ao Pessoal } 24.319,73 € 23.557,05 € 762,68 €
Energia, Agua e Comunicagdes 534,43 € 534,43 €
Projeto Rede T ‘ 22.040,00 € 22.040,00 €
TOTAL DO 78.254,69 € 36.111,63 € 42.143,06 €
PASSIVO

Gastos do Periodo

No desenvolvimento da atividade, a Institui¢@o incorre em gastos imprescindiveis a prossecugdo
dos seus objetivos, exclusivamente de indole social.

Custo das Matérias Consumidas

Os gastos de Inventario compreendem os gastos com as matérias-primas ou sejam produtos
alimentares materiais de higiene e desinfegdo, entre outros.

Via conta de compras, foram registadas aquisi¢des relacionadas com a pandemia no valor de
6.043.97 euros, o que influenciou o aumento dos gastos de Inventario em mais 3.073.00 euros,
comparativamente com 2019

O quadro abaixo evidencia os gastos desta rubrica que atingiram 51.890.69 em 2020.

CONTAS S. INICIAL | COMPRAS S. FINAL GASTO
Matérias P. S. Consumo 842,52 € 41.115,55 € 807,58 €] 41.150,49 €
Materiais Diversos 623,90 € 14.916,37 €| 4.800,07 €] 10.740,20 €
TOTAIS 1.466,42 € 56.031,92 €] 5.607,65 €] 51.890,69 €

Fornecimento e Servigos Externos

Esta rubrica evidencia os custos de estrutura, imprescindiveis ao regular funcionamento da
Entidade.

Como se verifica pelo quadro abaixo, ocorreu em 2020 um aumento muito significativo, com
especial incidéncia na sub rubrica de “Honorérios” com um acréscimo de 28.017.35 euros, que
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sdo justificados pela necessidade de contratar pessoal externo para desenvolvimento dos Projetos
(Con)viver, Cuidar (-te) e Projeto Luisa.
O quadro abaixo regista a evolug@o desta rubrica, comparativamente com 2019.

CONTAS 2020 2019 VARIACAO
Servigos Especializados 12.000,25 € 12.489,54 €] - 489,29 €
Publicidade ¢ Propaganda 168,39 € 61,50 € 106,89 €
Vigilancia e Seguranca 339,51 € 371,64 €] - 32,13 €
Honorarios 34.636,90 € 6.619,55€ 28.017,35€
Conservagao e Reparagao 3.519,14 € 7.453,42 €] - 3.93428 €
Servigos Bancarios 809,39 € 288,60 € 520,79 €
Ferramentas e Utensilios 582,19 € 746,09 €] - 163,90 €
Livros e Documentagdo Técnica - €
Material de Escritério 1.380,57 € 1.076,12 € 304,45 €
Outros Materiais 408,63 € 607,30 €] - 198,67 €
Eletricidade 7.085,14 € 748323 €] - 398,09 €
Combustiveis
Gas 3.381,92 € 371644 €| - 33452¢€
Gasoleo 5.876,57 € 9.129,21 €] - 3.252,64 €
Agua 237,14 € 497,23 €| - 260,09 €
Deslocagdes e Estadias 360,69 € 335,85 € 24,84 €
Transporte de Pessoal 304,99 €] - 304,99 €
Rendas e Alugueres 2.296,46 € 720,07 € 1.576,39 €
Comunicagdo 3.09547 € 2.564,81 € 530,66 €
Seguros 4.520,42 € 3.251,01 € 1.269,41 €
Contencioso e Notariado 65,00 €] - 65,00 €
Despesas de Representagio 42,50 € 52,50 €] - 10,00 €
Limpeza Higiéne e Conforto 2.274,67 € 2.522,76 €] - 248,09 €
Outros Servigos 5,20 € 602,40 €] - 597,20 €
TOTAL DOS GASTOS 83.021,15€] 60.959,26 €f 22.061,89 €
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DESCRITIVO DAS CONTAS DE GASTOS 2020 2019 VARIACAO
Vencimentos 125.480,78 € 116.177,98 € 9.302,80 €
Subsidio de Férias 11.221,86 € 11.328,50 €] - 106,64 €
Subsidio de Natal 9.746,95 € 9.161,89 € 585,06 €
Servigo Extraordinario 317,05 €] - 317,05€
Abono Para Falhas 330,84 € 330,84 € - €
Subsidio de Alimentagéo 113,98 € 95,73 € 18,25 €
Prémios e Incentivos 122,86 € 122,86 €
Higiéne e Seguranga no Trabalho 980,50 € 967,50 € 13,00 €
Formagao Profissional 290,00 € 582,30 €] - 292,30 €
Bolsa de Emprego 1.525,15 €| - 1.525,15€
Fardamento 373,27 € 373,27 €
Festa de Natal 699,78 € 699,78 €
Encargos Sobre Remuneragdes 31.429,71 € 30.803,18 € 626,53 €
Seguro de Acidentes de Trabalho 2.206,71 € 2.300,48 €] - 93,77 €
Outros Gastos Com o Pessoal 3.518,40 € 2.468,77 € 1.049,63 €

TOTAL DOS GASTOS COM O PESSOAL 186.515,64 €] 176.059,37 €| 10.456,27 €

Outros Gastos e Perdas

Esta rubrica regista um gasto de 653.76 euros, dos quais 360.00 em quotizagdes.

Juros de Financiamento

Os financiamentos custaram-nos em 2020 o valor de 324.56 euros em juros.
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As explicagdes sobre os “Rendimentos do Periodo”, podem ler-se logo a seguir ao quadro dos

rendimentos.
PRESTACAO DE SERVICOS 2020 2019 VARIACAO
CONTRAPRESTACAO DOS UTENTES
Centro de Dia 63.209,55 € 74.579,28 €] - 11.369,73 €
Apoio Domiciliario 59.892,55 € 62.372,68 €] - 2.480,13 €
QUOTIZACOES E JOIAS 720,00 € 828,00 €] - 108,00 €
TOTAL DA CONTA 72 123.822,10 €| 137.779,96 €] - 13.957,86 €
SUBSIDIOS A EXPLORACAO
CENTRO REGIONAL DA SEG. SOCIAL
Centro de Dia 36.363,00 € 34.793,95 € 1.569,05 €
Apoio Domiciliario 95.912,03 € 89.499,39 € 6.412,64 €
Domiciliagdo do servigo de C. de Dia 36.821,94 € 36.821,94 €
APOIO A POBREZA 589,54 € 596,16 €
INST. EMP. F. PROFISSIONAL 2.142,77 € 7.836,25 €] - 5.693,48 €
POAPMC - MUNICIPIO DE POMBAL 390,03 € 390,03 €
PROJETO CUIDAR (TE) - FUNDACAO LA 22.807,32 € 22.807,32 €
CAIXA
OROJETO COM (VIVER) - FUND. C. 10.855,97 € 10.855,97 €
GULBENKIAN
PROJETO LUISA 14.106,30 € 14.106,30 €
PROJETO APOIOAR + 9.961,66 € 9.961,66 €
TOTAL DA CONTA 75 229.950,56 €] 132.725,75 € 97.231,43 €
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
DESCONTOS DE PRONTO PAGAMENTO 45,36 € 0,10 € 45,26 €
OUTROS RENDIMENTOS
Corregdes de Ex. Anteriores 1.233,80 € 1.252,35 €] - 18,55 €
Imputacdo de Subsidios p/ Investimento 10.652,35 € 10.717,83 €] - 65,48 €
Donativos 15.529,00 € 16.397,54 €] - 868,54 €
Servigos Religiosos 80,00 € 700,00 €] - 620,00 €
Outros nio Especificados 770,79 €] - 770,79 €
TOTAL DA CONTA 78 27.540,51 € 29.838,61 €] - 2.298,10 €
JUROS E OUTROS RENDIMENTOS
Juros recebidos 99,29 € 55,70 € 43,59 €
TOTAL DA CONTA 78 99,29 € 55,70 € 43,59 €
TOTAL DOS RENDIMENTOS 381.412,46 € 300.400,02 € 81.019,06 €
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A Prestac¢do de Servigos, valéncias de Centro de Dia e Apoio Domicilidrio renderam menos
11.987.56 euros que em 2019. Esta redugéo deve-se em parte aos efeitos da pandemia provocada
pelo COVID 19.

Os Subsidios a Exploragéo cresceram 97.231.43 euros, conforme explicagio que se segue:

- Os apoios contratualizados, os ditos normais cresceram 7.981.69 euros.

- Porque devido a pandemia provocada pelo COVID 19, a Institui¢do viu-se obrigada e para
protecéo de utentes e pessoal, a deslocalizar os utentes em Centro de Dia para as suas residéncias,
passando a apoid-los em regime de Apoio Domicilidrio, com o consequente aumento de gastos.
Para fazer face a esse aumento, a Seguranga Social criou um apoio denominado “Domiciliagio
do Servigo de Centro de Dia” que nos rendeu 36.821.94 euros durante 2020

- Também em 2020, vimos aprovados vérios projetos a que nos tinhamos candidatado e entre eles
temos:

Projeto CUIDAR (TE) apoiado pela Fundagdo L4 Caixa via BPI, que nos proporcionou um
beneficio de 22.807.32 euros.

Projeto CON (VIVER) apoiado pela Fundagdo Calouste Gulbenkian, do qual obtivemos um
rendimento de 10.855.97 euros.

Projeto LUISA, que se iniciou em Maio de 2020, tem um periodo de execucdo de 3 anos e em
2020 obtivemos um beneficio de 14.106.30 euros.

- Finalmente, temos o projeto APOIAR SOCIAL +, do qual em 2020 obtivemos um rendimento
de 9.967.66 euros.

Nos Outros Rendimentos, hé a destacar a ribrica de “Imputagio de Subsidios para Investimento™
que registou um valor de 10.652.55 euros, a ribrica de “Donativos” que em 2020 nos
proporcionou um beneficio de 15.529.00 euros, menos 868.54 euros, que em 2019.

S. Resultados e sua Aplicacio
Apesar de termos assistido a um aumento generalizado dos gastos, tivemos felizmente um
aumento ainda maior nos rendimentos.
Incorremos em gastos totais de 346.100.95 euros e rendimentos globais de 381.412.46 euros,
donde resultou um resultado positivo de 35.311.51 euros.
Ao resultado apurado de 35.311.51 euros, propde-se a seguinte aplicagio:

Fundo de Reserva Legal 3.531.16 €
Resultados Transitados 31.780.35 €
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BALANCO INDIVIDUAL
DEZEMBRO 2020
Montantes expressos em EURO
RUBRICAS NOTAS EXERCICIOS
2020 2019
ATIVO
Ativo niio corrente:
Ativos fixos tangiveis 5 357.341,50 218.433,53
Propriedades de investimento
Goodwill
Ativos intangiveis
Ativos bioldgicos
Participagdes financeiras - método da equivaléncia patrimonial
Outros investimentos financeiros 18.1 420,00 420,00
Créditos a receber 18.1 2.674,54
Ativos por impostos diferidos
360.436,04 218.853,53
Ativo corrente:
Inventarios 6 5.607,65 1.466,42
Ativos bioldgicos
Clientes 10 11.689,44 12.630,15
Estado e outros entes publicos 8 798,74 364,77
Capital subscrito e ndo realizado
Outras créditos a receber 10 102.794,67 5.429,67
Diferimentos 9 3.179,24 3.109,93
Ativos financeiros detidos para negociagio
Outros ativos financeiros
Ativos ndo correntes detidos para venda
Caixa e depdsitos bancarios 7 108.371,23 63.505,61
232.440,97 86.506,55
Total do Ativo 592.877,01 305.360,08

Pégina 1 de 2

33




-

/ '«{’fgrj{@ -

Relatorio de Atividades e Contas de Geréncia de 2020

BALANCO INDIVIDUAL a/L/u,
DEZEMBRO 2020 R ‘E -
Montantes expressos em EURO A
RUBRICAS NOTAS HXBRLICTAS
2020 2019

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio:
Capital subscrito 2.4 4.562,83 4.562,83
Agdes (quotas) proprias
Outros instrumentos de capital proprio

Prémios de emissdo

Reservas legais 24 7.835,99 7.835,99
Outras reservas 24 77.478,20 77.478,20
Resultados transitados 24 55.640,57 62.821,22
Excedentes de revalorizagido
Ajustamentos / Outras variagdes no capital proprio 24 246.162,29 108.709,89
391.679,88 261.408,13
Resultado liquido do periodo 24 35.311,51 (7.180,65)
426;9,& 254.227,48
Interesses que ndo controlam I
Total do capital proprio 426.991,39 254.227,48
Passivo

Passivo ndo corrente:
Provisdes
Financiamentos obtidos 1.491,25
Responsabilidades por beneficios pés-emprego
Passivos por impostos diferidos

Outras dividas a pagar

1.491,25
Passivo corrente:
Fornecedores 10 8.120,91 12.554,58
Adiantamentos de clientes
Estado e outros entes puiblicos 8 6.499,29 5.103,89
Acionistas/sdcios
Financiamentos obtidos 12 4.592,60 10.625,02
Outras dividas a pagar 10 70.133,78 23.557,05
Diferimentos 9 76.539,04
Passivos financeiros detidos para negociagio
Outros passivos financeiros
Passivos ndo correntes detidos para venda
165.885,62 51.840,54
Total do passivo 165.885,62 53.331,79
Total do Capital Préprio e do Passivo 592.877,01 307.559,27

Pégina 2 de 2
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De Janeiro até Dezembro

Relatorio de Atividades e Contas de Geréncia de 2020

Montantes expressos em EUR

EXERCicI0s /J/Z
v
RUBRICAS NOTAS 2020 2019
Ano Completo
RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e servigos prestados 16 123.822,10 137.779,96
Subsidios a exploragdo 16 229.950,56 132.725,75
Ganhos/perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos
Variagdo nos inventarios da produgo
Trabalhos para a propria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 6 (51.890,69) (48.817,16)
Fornecimentos e servigos externos 13 (83.021,15) (60.959,26)
Gastos com o pessoal 11 (186.515,64) (176.059,37)
Imparidade de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Provisdes (aumentos/redugdes)
Imparidade de investimentos néo depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes)
Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos 16 27.639,80 30.203,61
Outros gastos 14 (653,76) (1.836,91)
Resultados antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 59:331,22 13.036,62
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagio 5 (23.695,15) (19.662,98)
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 35.636,07 (6.626,36)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados 15 (324,56) (554,29)
Resultado antes de impostos 35.311,51 (7.180,65)
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo 35.311,51 (7.180,65)
Resultado das actividades descontinuadas (liquido de impostos) incluido no RL Exercicio
Resultado liquido do periodo atribuivel a: *
Detentores do capital da empresa-mie
Interesses que ndo controlam
Resultado por ac¢do basico

* - Esta informag@o apenas ser4 fornecida no caso de contas consolidadas
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS E BALANCO SINTECTICOS
1 - DEMONSTRACAO DESULTADOS

RUBRICAS
RENDIMENTOS
Prestagdo de Servigos
Subsidios a Exploragdo
Reversdes
Outros Rend. e Ganhos
Juros Outros Similares
TOTAL DOS RENDIMENTOS
GASTOS
Custo das Mercadorias
Vendidas
Fornecimentos e Servicos
Gastos com o Pessoal
DepreciagOes
Outros Gastos e Perdas
Juros e Similares
TOTAL DOS GASTOS
RESULT. ANTES DE IMPOSTOS

Imposto sobre lucros
RESULTADO LiQUIDO DO
PERIODO

2 - BALANCO
RUBRICAS
ACTIVO
Activo ndo corrente
Activo Corrente
TOTAL DO ACTIVO
CAPITAIS PROPRIOS
Fundos
Reservas
Resultados Transitados
Outras Var. nos Fundos
patrimoniais
Resultados do Periodo
TOTAL DOS CAPITAIS
PROPRIOS
PASSIVO
Passivo ndo Corrente
Passivo Corrente
TOTAL DO PASASIVO
TOTAL DOS CAP. PROPRIOS E
PASSIVO

2020

123.822,10 €
229.950,56 €

27.564,31 €
75,49 €
381.412,46 €

51.890,69 €
83.021,15 €
186.515,64 €
23.695,15 €
653,76 €
324,56 €
346.100,95 €
35.311,51 €

35.311,51 €

2019

360.436,04 €
232.440,97 €
592.877,01 €

4.562,83 €
85.314,19€
55.640,57 €

246.162,29 €
35.311,51 €

426.991,39 €

165.885,62 €
165.885,62 €

592.877,01 €

2019

137.779,96 €
132.725,75 €

30.147,91 €
55,70 €
300.709,32 €

48.817,16 €
60.959,26 €
176.059,37 €
19.662,98 €
1.836,91 €
554,29 €
307.889,97 €
7.180,65 €

7.180,65 €

2019

221.052,72 €
86.506,55 €
307.559,27 €

4.562,83 €
85.048,70 €
63.086,71 €

108.709,89 €
7.180,65 €

254.227,48 €

4.659,87 €
48.671,92 €
53.331,79 €

307.559,27 €

Relatério de Atividades e Contas de Geréncia de 2020

VARIACAO

13.957,86 €
97.224,81 €
- €
2.583,60 €
19,79 €
80.703,14 €

3.073,53 €
22.061,89 €
10.456,27 €

4.032,17 €

1.183,15 €

229,73 €
38.210,98 €
42.492,16 €

- €

42.492,16 €

VARIACAO

139.383,32 €
145.934,42 €
285.317,74 €

- €
265,49 €
7.446,14 €

137.452,40 €
42.492,16 €

172.763,91 €

4.659,87 €
117.213,70 €
112.553,83 €

285.317,74 €
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Relatorio de Atividades e Contas de Geréncia de 2020 /7&/

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR VALENCIAS - PERIODO 2020

CONTAS
721
722
75
7511
7512
7513
78
7881
78885
7883
78886
8

61
611
62
6221
6222
6223
6224
6226
6227
6231
6233
6238
6241
6242
6243
6251
6261
6262
6263
6265
6266
6267
6268
63
6321/23
63214/34
63214/35
63218
63237
635
636
638
68

64
641

69

VALENCIAS
PRESTAGAO DE SERVIGOS
COMPARTICIPAGAO DOS UTENTE
QUOTAS E JOIAS
SUBSIDIOS A EXPLORAGAO
CENTRO REGIONAL DE SEGURA
IEFP
OUTROS SUBSIDIOS
OUTROS RENDIMENTOS E GANHO”
CORRECGOES RELATIVAS AEXE
DONATIVOS
Imputacéo de Subsidios ao Investi
OUTROA NAO ESPECIFICADOS

~ JUROS DE DEPOSITOS

TOTAL DOS RENDIMED
CUSTO DOS CONSUMOS
MATERIAS PRIMAS E SUBSIDIARI/
FORNECIMENTOS E SERVIGOS EX
TRABALHOS ESPECIALIZADOS
PUBLICIDADE E PROPAGANDA
VIGILANCIA E SEGURANGCA
HONORARIOS
CONSERVAGAO E REPARACAO
SERVICOS BANCARIOS
FERRAMENTAS E UTENSILIOS
MATERIAL DE ESCRITORIO
OUTROS MATERIAIS
ELECTRICIDADE
COMBUSTIVEIS
AGUA
DESLOCACOES E ESTADIAS
RENDAS E ALUGUERES
COMUNICAGCAO
SEGUROS
CONTENCIOSO E NOTARIADO
DESPESAS DE REPRESENTACAC
LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO
OUTROS SERVICOS
GASTOS COM O PESSOAL
VENCIMENTOS
SUBSIDIO DE FERIAS
SUBSIDIO DE NATAL
ABONO PARA FALHAS
SUBSIDIO DE ALIMENTAGAO
ENCARGOS SOBRE REMUNERA(C
SEGURO DE ACIDENTES DE TRA
OUTROS GASTOS COM O PESSO.

r

~ OUTROS GASTOS E PERDAS

RES. OPERACIONAIS ANTES DE DI

~ DEPRECIAGOES E AMORTIZAGOE!

DE ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS

RES. OPERACIONAIS ANTES DE G/
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAN
RESULTADOS LiQUIDOS DO PERI(

CDIA
63.546,48 €
63.209,55 €

336,93 €
101.889,48 €
73.184,94 €
1.010,75 €
27.693,79 €
13.028,57 €
581,99 €
7.362,74 €
5.024,70 €
59,14 €
52,46 €
178.516,99 €
24.476,75 €
24.476,75 €
38.202,82 €
6.339,76 €
79,43 €
160,15 €
16.338,17 €
1.364,06 €
381,79 €
274,62 €
651,22 €
192,75 €
3.342,05 €
3.554,11 €
111,86 €
170,14 €
1.083,24 €
1.460,13 €
1.603,87 €

20,05 €
1.072,96 €
2,46 €

83.932,07€ ~

56.466,36 €
5.049,84 €
4.386,13 €

148,88 €
51,30 €
14.143,37 €
993,02 €
2.693,17 €
308,38 €

31.596,97 €
9.282,12 €

7.659,30 €

22.314,85 €
153,10 €
22.161,75 €

60.275,62 €

59.892,55 €
383,07 €
128.061,08 €
95.912,03 €
1.132,02 €
31.017,03 €
14.511,94 €
651,81 €
8.166,26 €
5.627,65 €
66,22 €

r

4683€

202.895,47 €
2741394 €
2741394 €
44.818,33 €

5.660,49 €
88,96 €
179,36 €
18.298,73 €
2.155,08 €
427,60 €
307,57 €
729,35 €
215,88 €
3.743,09 €
5.704,38 €
125,28 €
190,55 €
121322 €
1.635,34 €
2.916,55 €

22,45 €
1.201,71 €
2,74 €
102.583,57 €
69.014,42 €
6.172,02 €
5.360,82 €
181,96 €
62,68 €
17.286,34 €
1.213,69 €
3.291,64 €
345,38 €

| 27.73425¢€

14.413,03 €
12.003,68 €

13.321,22€

171,46 €
13.149,76 €

r

TOTAL

123.822,10 €

123.102,10 €
720,00 €
229.950,56 €
169.096,97 €
2.142,77 €
58.710,82 €
27.540,51 €
1233,80 €
15.529,00 €
10.652,35 €
12536 €
99,29 €

38141246 €

51.890,69 €
51.890,69 €
83.021,15 €
12.000,25 €
168,39 €
339,561 €
34.636,90 €
3519,14 €
809,39 €
582,19 €
1.380,57 €
408,63 €
7.085,14 €
9.258,49 €
23714 €
360,69 €
2.296,46 €
3.095,47 €
452042 €
- €

42,50 €
2.274,67 €
5,20 €
186.515,64 €
125.480,78 €
11.221,86 €
9.746,95 €
330,84 €
113,98 €
31.429,71 €
2.206,71 €
5.084,81 €

653,76 €

59.331,22 €
23.695,15 €
19.662,98 €

1 35.636,07€

324,56 €

35311,51€ S/




